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VSeobecné obchodné podmienky systému DOGNET
(d'alej len ako ,,VOP*)

VSeobecné ustanovenia

Tieto VOP upravuju vztahy obchodnej spoluprace medzi obchodnou spolo¢nostou Lead Media
s.r.o., so sidlom Karpatska 3091/6, 811 05 Bratislava - mestska &ast’ Staré Mesto, ICO: 47 726
601, DIC: 2024084216, IC DPH: SK2024084216, zapisanej v Obchodnom registri OS BA |,
odd.: Sro, vl. &.: 98621/B (dalej oznalovany len ako ,Prevadzkovatel®), Partnerom
Prevadzkovatela (oznaCovany aj ako Publisher, Affiliate Partner alebo Partner), s ktorym
Prevadzkovatel uzatvara Zmluvu o pouzivani systému Dognet prostrednictvom registracie
Partnera do systému DOGNET a jeho pristupenim k tymto VOP a Inzerentom, s ktorym
Prevadzkovatel uzatvara osobitnu zmluvu o obchodnej spolupraci. Vztahy Prevadzkovatela,
Partnera a Inzerenta vyplyvaju z ich ucasti na proviznom affiliate systéme DOGNET (dalej
oznacovaneé len ako ,systém DOGNET").

ClL. 1
Vymedzenie zakladnych pojmov

Provizny affiliate systém — forma online reklamy, pri ktorej obchodnici/lnzerenti ponukaju
prevadzkovatelom internetovych webovych stranok, tzv. partnerom/publisherom, finanénu
odmenu za privedenie navstevnika, ktory na webovych strankach inzerentov vykona nejaku
¢innost’ (napriklad nakup vyrobku, sluzby, registracia, apod.).

Kampan — jednorazova alebo kontinualna marketingova alebo reklamna kampan, ktorej ciefom
je zvysit pocet klientov/predaja/navstevnikov Inzerenta.

Reklamny prvok — bannery, ikonky, produktové boxy, textové odkazy, formulare a dalSie formaty
poskytnuté Partnerovi Prevadzkovatefom za ucelom propagacie vyrobkov &i sluZieb Inzerenta.
Partner — subjekt, ktory vstupuje do systému DOGNET ako ponukajuci reklamny priestor na
svojej internetovej webovej stranke, profile alebo skupine na socialnej sieti alebo na inom
medialnom priestore, ktory ma v sprave. Partnerom méze byt fyzicka osoba, ako aj pravnicka
osoba.

Inzerent — subjekt, ktory vstupuje do systému DOGNET ako dopytujuci reklamny priestor.
Centrum administracie — Cast internetovej sluzby systému DOGNET umoziiujuca meranie
uskuto€nenia kampani Inzerentov na internetovych webovych strankach Partnerov.

Webové sidlo Prevadzkovatela - webova adresa prisluSnej jazykovej mutacie prezentacnej,
registranej a prihlasovacej webovej stranky systému DOGNET. Su to spravidla adresy
dognet.sk, dognet.cz, dognet.hu, dognet.com a ich ostatné jazykové mutacie.

Konverzia - uzatvorenie kupnej zmluvy, zmluvy o poskytnuti sluzby resp. inej zmluvy medzi
Inzerentom a zakaznikom (nakup tovaru alebo sluzby), ktory bol na stranku Inzerenta privedeny
Partnerom vdaka jeho Cinnosti v systtme DOGNET a splnenie tejto zmluvy zo strany
zakaznika.
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Prevadzkovatel — obchodna spoloCnost, ktora je vlastnikov systému DOGNET a poskytuje
sluzby prostrednictvom systému DOGNET.

Zmluva o pouzivani systému DOGNET - zmluva uzatvarana medzi Prevadzkovatelom a
Partnerom prostrednictvom registracie Partnera do systému DOGNET, v ramci ktorej Partner
pristupuje k tymto VOP. Obsah Zmluvy o pouzivani systému DOGNET je tvoreny tymito VOP.

CL
Predmet VOP

Predmetom tychto VOP je Uprava prav a povinnosti Prevadzkovatela, Partnera a Inzerenta pri
vyuzivani sluzieb Prevadzkovatela tykajucich sa systému DOGNET. Partner, ktory ma zaujem
zucCastnit' sa systému DOGNET sa do systému zapoji vyplnenim registraéného formulara, ktory
je dostupny na Webovom sidle Prevadzkovatela, uzatvori Zmluvu o pouzivani systému
DOGNET pristupenim k VOP dostupnych na https://www.dognet.sk/vop/sk a teda vyjadri svoj
suhlas s obsahom tychto VOP, ¢im medzi Prevadzkovatelom a Partnerom vzniknu vzgjomné
prava a povinnosti, ktoré su blizSie Specifikované v obsahu VOP.

Na zaklade vzniknutého zmluvného vztahu podla bodu 2.1 tohto ¢lanku VOP medzi
Prevadzkovatefom a Partnerom, budd navstevnici internetovych webovych stranok Partnera po
kliknuti na internetovy reklamny prvok danej kampane zapojenej do systému DOGNET
umiestneny na internetovej webovej stranke Partnera, presmerovani na stranky tykajuce sa
produktu alebo sluzby Inzerenta, a to podla typu internetového reklamného prvku vybraného
Partnerom. Prevadzkovatel bude Partnerovi ako odmenu uhradzat proviziu suvisiacu s tymto
sprostredkovanim navstevnikov internetovych webovych stranok Inzerenta, priCom vySka
provizie Partnera je uvedena na Webovom sidle Prevadzkovatela a méze byt upravena podla
pravidiel danej kampane zapojenej do systému DOGNET.

Partner vyjadrenim suhlasu s obsahom tychto VOP prehlasuje, ze sa s vySkou provizie
uvedenej na Webovom sidle Prevadzkovatela, ako aj s ostatnym informaciami poskytnutymi na
Webovom sidle Prevadzkovatela oboznamil, porozumel im, su pre neho jasné a zrozumitelné, a
rovnako, Ze suhlasi aj s podmienkami spoluprace s Prevadzkovatelom podla tychto VOP.
Partner vyhlasuje, ze pri svojej registracii v systéme DOGNET uviedol pravdivé identifikacné
udaje, a pokial je Partner fyzickou osobou, vyhlasuje, Ze je plnolety a plne spdsobily na pravne
ukony. Systém DOGNET je ureny len pre pinoleté osoby s plnou spdsobilostou na pravne
ukony.

CL 1
Zakladné pravidla systému DOGNET

Prevadzkovatel systému DOGNET vystupuje v obchodnom vztahu k Inzerentovi ako subjekt
predavajuci internetovu reklamu.

Prevadzkovatel systému DOGNET vystupuje vo vztahu k Partnerovi ako subjekt nakupujuci
reklamny priestor nachadzajuci sa na jeho internetovych webovych strankach.

Inzerent vstupuje do systému DOGNET ako subjekt dopytujuci reklamny priestor, ktory dopytuje
vlastnym menom a za uskutoCnené sprostredkovanie zaplati Prevadzkovatefovi dohodnutu
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odmenu. Inzerent zaplati Prevadzkovatelovi na jeho bankovy u€et odmenu za vSetky Konverzie
odsuhlasené Inzerentmi, a to bezodkladne v datume splatnosti po tom, ¢o od Prevadzkovatela
obdrzi vystavenu fakturu.

Partner vstupuje do systému DOGNET ako subjekt ponukaijici svoj vlastny reklamny priestor na
svojich internetovych webovych strankach, profile alebo skupine na socialnej sieti alebo na inom
medialnom priestore, ktory ma v sprave. Ako Partner sa o uc€ast v systtme DOGNET méze
uchadzat kazdy prevadzkovatel internetovych webovych stranok, ktoré neobsahuju vo svojom
obsahu pornograficky, urazlivy alebo mravom odporujuci, politicky alebo radikalne orientovany,
obsah.

Zo strany Prevadzkovatela bude uc€ast Partnera v systéme DOGNET akceptovana len v
pripade, pokial nim ponuknuty reklamny priestor na jeho internetovych webovych strankach
nebude navstevnika tychto stranok nutit k vykonaniu kliknutia na umiestneny reklamny prvok
Inzerenta, a pokial budu internetové webové stranky Partnera posudené zo strany
Prevadzkovatela ako prijatelné.

CL IV
Rozsah uéinnosti a zmeny VOP

Prevadzkovatel poskytuje vSetky sluzby systému DOGNET vyluéne na zaklade zmluvnych
vztahov a tychto VOP.

Tieto VOP v u€innom zneni zavazuju vSetky zmluvné strany od vzniku zmluvného vztahu a po
celu dobu zmluvného vztahu alebo do doby, kedy nadobudnu ucinnost nové VOP.
Prevadzkovatel ma bez predchadzajuceho oznamenia pravo tieto VOP zmenit.

Prevadzkovatel sa zavazuje zverejnit nové VOP na Webovom sidle Prevadzkovatela minimalne
14 dni pred nadobudnutim ich u€innosti a bezodkladne informovat' Inzerentov i Partnerov o ich
zverejneni. O zmene bude informovat registrovanych Partnerov a Inzerentov e-mailovou
spravou zaslanou na adresu, ktoru Prevadzkovatelovi uviedli pri ich registracii v registracnom,
resp. kontaktnom formulari. Zmenené VOP sa povazuju za dohodnuté od okamihu ich
uverejnenia. V pripade zmeny VOP, ktora sa tyka vySky provizie Partnera, Prevadzkovatel
Partnerovi zmenu potvrdi e-mailovou spravou bezodkladne po tom, ¢o bude zmena VOP
zverejnena.

Ak Partner s najnovSou verziou VOP nebude suhlasit, je povinny uc€ast v systéme DOGNET
ukondit, a to zaslanim e-mailovej spravy Prevadzkovatefovi na adresu hello@dognet.com so
ziadostou o ukongenie obchodnej spoluprace a ucasti v systtme DOGNET z dévodu zmeny
VOP.

CLVv
Preverenie registrovanych pouzivatelov ako Partnerov v systéme DOGNET

Preverenie registrovanych pouzivatelov ako Partnerov v systéme DOGNET vykonava
Prevadzkovatel. Preverovanie sa uskutoChiuje na zaklade vlastného posudenia
Prevadzkovatelom, predovSetkym z hladiska profesionality internetovych webovych stranok
registrovaného pouzivatela ako Partnera, ich obsahu, dizajnu, rozsahu internetovej prezentacie



a celkového prinosu Partnera do systému DOGNET. V pripade, Ze internetové webové stranky
registrovaného Partnera nebudu vyhodnotené Prevadzkovatelom ako prinosné pre systém
DOGNET, je Prevadzkovatel z tohto dévodu opravneny spolupracu s registrovanym
pouzivatelom ako Partnerom v systéme DOGNET ukoncit a teda od zmluvy o pouzivani
systéemu DOGNET odstupit.

CL VI
Prava a povinnosti Prevadzkovatela

6.1. Medzi zakladné prava Prevadzkovatela patria:

e dojednavat a uzatvarat obchodné zmluvy s Inzerentmi a Partnermi,

e ukoncovat obchodné zmluvy s Inzerentmi a Partnermi,

e odmietnut uzavretie obchodnej zmluvy s akoukolvek fyzickou alebo pravnickou osobou
aj bez udania dévodu,

menit obsah tychto VOP za podmienok uvedenych v Cl. IV tychto VOP,

menit cennik sluzieb systému DOGNET,

udelovat’ Partnerom pokuty a penalizacie vyplyvajuce z tychto VOP za ich poruSenie,
nevyplatit’ Partnerovi za uskutoénenu kampan zapojenu do systému DOGNET vySku
jeho provizie v pripade, Ze Inzerent za tuto konkrétnu kampan zapojenu do systému
DOGNET nezaplatil Prevadzkovatelovi medzi nimi dohodnutd odmenu.

6.2. Medzi zakladné povinnosti Prevadzkovatela patri dodrziavat zasady poctivého obchodného
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styku, dodrziavat ustanovenia tychto VOP a ustanovenia prislusnych zmluvnych vztahov.

CL. VI
Prava a povinnosti Partnera

Partner sa na zaklade Zmluvy o pouzivani systému DOGNET uzatvorenej s Prevadzkovatefom
zavazuje prevadzkovat internetové webové stranky, na ktorych bude umiestiiovat dané
reklamné prvky na dané kampane zapojené do systému DOGNET, a to v sulade so Zmluvou o
pouzivani systému DOGNET a s prisluSnymi pravnymi predpismi. Partner prehlasuje, ze je
osobou, ktora je opravnena prevadzkovat internetové webové stranky, na ktorych bude
umiestneny dany reklamny prvok prislusnej kampane zapojenej do systému DOGNET, a ze
Partner vlastni vSetky potrebné opravnenia alebo licencie vztahujuce sa k obsahu a podobe
tychto jeho internetovych webovych stranok. Partner je sam zodpovedny za obsah a odkazy
umiestnené na svojich internetovych webovych strankach, s vynimkou Prevadzkovatefom
poskytnutej reklamnej grafiky za t€elom plnenia Zmluvy o pouzivani systému DOGNET.
Prevadzkovatelom Partnerovi poskytnuta reklamna grafika je chranena autorskym pravom
alebo pravom duSevného vlastnictva Inzerenta a smie byt pouzita iba v nezmenenej forme a
len na propagaciu kampani zapojenych do systému DOGNET a schvalenych systémom
DOGNET. Partner mdze upravovat reklamnu grafiku iba v pripade, ak na to ziskal
predchadzajuci suhlas Inzerenta alebo Prevadzkovatela.

Partner tymto vyjadruje svoj suhlas s archivaciou nim poskytnutych kontaktnych a osobnych
udajov, ktoré Prevadzkovatelovi poskytol pri svojej registracii do systému DOGNET, a ktoré
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budu pouzité len v suvislosti s prevadzkou systému DOGNET. Partner zaroven suhlasi so
zasielanim obchodnych oznameni Prevadzkovatela na kontakiné udaje Partnera poskytnuté
Prevadzkovatelovi v procese registracie do systému DOGNET alebo v priebehu trvania
zmluvného vztahu.
Partner je povinny zdrzat sa zasielania nekalej reklamy (spamu) prostrednictvom diskusnych
skupin, e-mailovych sprav, SMS, faxu alebo posty ako aj ostatnych telekomunikaénych
prostriedkov.
Partner sa zavazuje zabezpedit, aby jeho internetova webova stranka neobsahovala ziadny
material alebo odkaz na material, ktory je nezakonny, najma ktory poskodzuje autorské prava,
prava k ochrannym znamkam a patentom, obchodnym menam a inym suvisiacim pravam.
Partner je povinny zdrzat sa konania, ktoré by poskodzovalo dobré meno Prevadzkovatela
alebo Inzerentov.
Partner berie na vedomie, ze nesmie odmenovat navstevnikov jeho internetovych webovych
stranok za prezeranie tam umiestnenych jednotlivych reklamnych prvkov tej ktorej kampane
zapojenej do systému DOGNET, a rovnako Partner ani nesmie sfubit odmenu tretim stranam
za takéto konanie, pokial vSak nie je vyslovne dohodnuté inak pri prisluSsnej konkrétnej
kampani zapojenej do systému DOGNET.
Partner sa zavazuje zdrzat sa zobrazovania reklamného prvku na jeho internetovej webove;j
stranke, ktord vo svojom nazve doménového mena obsahuje registrovanu obchodnu znamku
Prevadzkovatela alebo ktoréhokolvek Inzerenta, pokial mu nebude udeleny predchadzajuci
pisomny suhlas Prevadzkovatela alebo Inzerenta. Ak Partner tuto svoju povinnost porusi a
nasledne bezodplatne neprevedie tito doménu na drzitela ochrannej znamky do 20 dni odo
diia, ked k tomu bude vyzvany Prevadzkovatelom alebo Inzerentom, je Prevadzkovatefl
opravneny od Zmluvy o pouzivani systému DOGNET odstupit, ukondit s nim spolupracu a
nevyplacat mu provizie.
Partner sa zavazuje uvadzat vSetky udaje pravdivo a uplne. Partner sa zavazuje zabezpedit
také opatrenia, aby iné tretie osoby nemali pristup do jeho pouZivatelského uctu v systéme
DOGNET, v opacnom pripade je zodpovedny za konanie tychto tretich oséb.
Partner berie na vedomie, Ze v3etky informacie, ktoré v priebehu spoluprace a jeho ucasti v
systéme DOGNET zisti, s0 obchodnym tajomstvom Prevadzkovatela a zavazuje sa
neprezradit ich tretim osobam (najma informacie o vyske svojej provizie).
Partner berie na vedomie, Ze reklamny prvok prislusnej kampane zapojenej do systému
DOGNET nesmie byt umiestneny na strankach s pornografickym obsahom alebo obsahom
odporujucim dobrym mravom, ktoré by mohli poSkodit dobré meno Prevadzkovatela alebo
Inzerentov. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kontroly obsahu internetovych webovych
stranok Partnera, na ktoré budu umiestnené jednotlivé reklamné prvky.
Partner berie na vedomie, Ze v pripade ak Prevadzkovatel nadobudne podozrenie o
poruSovani zakonov Slovenskej republiky alebo Eurdpskej Unie, je Prevadzkovatel opravneny
poskytnut prislusnym vySetrovacim organom vSetky jemu zname udaje o osobe Partnera.
Partner ma pravo na reklamaciu neschvalenej Konverzie v lehote:

a. do 30 dni od datumu, kedy sa Konverzia mala zaznamenat, ale nezaznamenala

sa
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b. do 30 dni od zmeny stavu Konverzie - na neschvalenu Konverziu, v pripade
nespravne vyhodnotenej Konverzie zo strany Inzerenta.

Partner nema pravo na reklamaciu Konverzie, v pripade ak Prevadzkovatel postupuje podla
bodu 8.8. ¢lanku VIII. tychto VOP.

Partner berie na vedomie, Ze v pripade ukon€enia Kampane zo strany Prevadzkovatela, alebo
Inzerenta, po datume ukoncenia zanika narok Partnera na proviziu za Konverziu, ktora vznikne
v ramci dizky trvania cookies alebo iného zaznamu Konverzie po ukonéeni Kampane. Partner je
vopred informovany o dizke trvania Kampane, po ukon&eni Kampane Partner nema narok na
Ziadnu proviziu za Konverziu, ktora nastala po ukonéeni Kampane.

Partner sa zavazuje dodrziavat aj nasledujice pravidla pouzivania systému DOGNET:

v pripade pouZitia Kampane v kombinacii so zlavovymi kupénmi Inzerenta, je povinny
pouzivat vyluéne kupony uréené pre affiliate kampan zo systému DOGNET, alebo
kupony mimo systému DOGNET, ktoré boli odsuhlasené a schvalené Inzerentom na toto
pouzitie;

v systtme DOGNET je zakazané pouzivat redirectovy traffic, teda presmerovanie
domén na stranku Inzerenta za ucelom propagacie kampane. Tak isto je zakazané
pouzivat akukolvek pop-up & pop-under navstevnost. Vynimka mézZze byt udelena
pisomne, alebo v pripade, Ze je tato moznost povolena v popise kampane;

v systétme DOGNET je zakazané pouzivat a cielit na znackové a brandové kfucové
slova Inzerentov v ramci propagacie v platenych vysledkoch reklamnych systémov.
Jednd sa hlavne o nazvy internetovych adries Inzerentov a z nich odvodenych slov,
skomolenin, alebo slov definovanych v popise kampane. Vynimka méze byt udelena
pisomne, alebo v pripade, Ze je tato moZnost povolena v popise kampane;

Partner na svoijich internetovych webovych strankach musi uvadzat pravdivé informacie.
Pod pravdivymi informaciami sa mysli aj zobrazovanie aktualnych produktov, ich popisu
a ich cien v produktovych katalégoch na strankach Partnera. V pripade pouzivania XML
feedu je Partner povinny aktualizovat ponuku na jeho internetovej webovej stranke
minimalne jedenkrat za 7 kalendarnych dni;

Partner na svojich internetovych strankach nesmie navsStevnikov zavadzat. Pod
zavadzanim sa mysli uvadzanie nepravdivo vysokych zliav v obchode Inzerenta,
uvadzanie zamerne nepravdivych, automaticky vygenerovanych, C¢i vymyslenych
recenzii, nabadanie zakaznika na kliknutie za U¢elom ziskania zlavového koédu alebo
zlavy, pricom zlavovy kod Ci zfava neexistuje, alebo je neplatna, €i neaktualna;

Partner je povinny pouzivat v URL odkazoch na webové stranky Inzerenta vsSetky
parametre, ktoré sa nachadzaju v URL odkazoch tej ktorej Kampane v administratnom
systéme Prevadzkovatela.

Partner je povinny dodrziavat podmienky Kampane uvedené v systéme DOGNET alebo
na Webovom sidle Prevadzkovatela.

Partner je povinny dodavat' len realnu a preukazatelnu navstevnost. V pripade, Ze by
mal Prevadzkovatel pochybnosti o realnosti alebo preukazatelnosti pric¢inenia Partnera
na sprostredkovani Konverzie, ma Prevadzkovatel pravo Konverzie neschvalit a
nepreplatit. Pokial by Partnerovi bola vyplatena Provizia, za Konverziu v rozpore s tymto
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bodom VOP, Prevadzkovatel je opravneny Ziadat od Partnera pIné vratenie Provizie za
Konverzie, ktoré pochadzali z nepreukazatelného alebo nerealneho zdroja.

e V pripade registracie Partnera v ur€itej proviznej skupine (obsahovy publisher,
cashback, kupénovy web a pod.) je Partner automaticky zaradeny do proviznej hladiny
prisluchajucej danej proviznej skupine. Partner nesmie pouZivat na propagaciu projekty,
ktoré povahou nezapadaju do proviznej skupiny, v ktorej je jeho konto zaradené.
Napriklad ak je niekto registrovany a evidovany v proviznej hladine a skupine ako
“obsahovy publisher” tak sa nesmie zuc¢astniovat Kampane na cashbackovom portali.

e Ak Partner pouziva na svojom projekte XML feedy Inzerentov siete DOGNET, musi
kombinovat minimalne 3 XML feedy rdéznych inzerentov, t. j. v takomto pripade sa
Partner musi zucastnit aspoft 3 Kampani v ramci siete DOGNET. V opa¢nom pripade
hrozi moznost zameny projektu Partnera s Inzeretom.

V pripade pochybnosti o pdvode, platnosti alebo realnosti konverzie ma pravo Prevadzkovatel
kontaktovat Partnera a ziadat dolozenie pévodu konverzii a navstevnosti. V pripade, ze Partner
do 48 hodin v ramci pracovnym dni, neposkytne Prevadzkovatelovi adekvatne vysvetlenie, ma
Prevadzkovatel pravo dotknuté konverzie zamietnut. Partner je povinny poskytnut
Prevadzkovatelovi adekvatne vysvetlenie, v pripade pochybnosti o pbévode, platnosti alebo
realnosti Konverzie do 48 hodin v ramci pracovnym dni. V pripade, ak Partner neposkytne
Prevadzkovatelovi vysvetlenie v lehote podla predchadzajucej vety a ani na zaklade opatovnej
vyzvy Prevadzkovatefa do 7 dni odo dna doruCenia vyzvy, je Prevadzkovatel opravneny
pozadovat od Partnera uhradenie zmluvnej pokuty vo vySke 500,- EUR za kazdy jednotlivy
pripad neposkytnutia adekvatneho vysvetlenia. Zmluvna pokuta podla tohto bodu VOP je
splatna na zaklade vyzvy Prevadzkovatela v lehote 7 kalendarnych dni od doru€enia vyzvy.

V pripade, ak Partner poruSi akékolvek pravidlo uvedené v bode 7.14. tohto ¢lanku VOP, je
Prevadzkovatel opravneny pozadovat uhradenie zmluvnej pokuty vo vy3ke 500,- EUR za kazdé
jedno porusenie. Narok na nahradu Skody zostava nedotknuty v plnom rozsahu. Zmluvna
pokuta podla tohto bodu VOP je splathd na zaklade vyzvy Prevadzkovatela v lehote 7
kalendarnych dni od doru€enia vyzvy.

Partner berie na vedomie, Ze pouzivanim kampani zo siete DOGNET nesmie poskodzovat
dobré meno Inzerenta, informacne zavadzat navstevnikov jeho stranky ani inu verejnost. Za
spbsob propagéacie nesie plnu pravnu aj finanénu zodpovednost. V pripade sporu alebo inegj
veci vztahujucej sa na spbsob propagacie, Partner zodpoveda za svoj obsah a spdsob
propagacie. Partner sa musi riadit znenim VOP, popisom a pravidlami kampani a pripadne
pisomnymi usmerneniami zo strany Prevadzkovatela.

CL. v
Vyucétovanie

Vyuctovanie medzi Prevadzkovatelom a Inzerentom sa médze vykonat vzdy po dosiahnuti
vyplatného minima v systéme DOGNET na zaklade udajov nameranych Centrom administracie
systéemu DOGNET.
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Partnerovi vznikd narok na proviziu okamihom, v ktorom nastane Konverzia uréena pri tej
ktorej kampani zapojenej do systému DOGNET pocas trvania danej Kampane a Inzerent ju
vyhodnoti ako schvalenu.

Provizia je Partnerovi pripisana na jeho pouzivatelsky ucet v systéme DOGNET az vo chvili,
ked prebehne zo strany Prevadzkovatela kontrola realnosti a relevantnosti Partherom ziskanej
a sprostredkovanej Konverzie.

Partner si m6zZe aktualnu vysku svojej provizie uréenu na vyplatenie kontrolovat’ po prihlaseni
sa do systému DOGNET. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo menit vySku provizie Partnera
bez predchadzajuceho upozornenia, pokial vySka provizie nebola vycislena spravne a v tomto
doésledku bola Partnerovi nespravne pripisana na jeho pouzivatelsky ucet. Vyska provizie, ak
nie je uvedené inak, je bez DPH.

Vyuctovanie a vyplatenie provizii Partnera sa vykonava po prijati Partnerovej ziadosti o
vyplatenie, ktora sa realizuje z Partnerovho uctu v systéme DOGNET, priCom minimalna suma
pre vyplatenie provizie je suma vo vySke 100,00 EUR.

V pripade, ak je Partnerom pravnicka osoba alebo fyzickd osoba podnikatel, je tento Partner
povinny vystavit pred vyplatenim provizie faktiru na sumu zodpovedajucu vySke schvalenej
provizie a doruéit’ ju Prevadzkovatelovi podfa pokynov, ktoré obdrzi vo vyzve na fakturaciu po
Ziadosti o vyplatenie. V pripade, ak je Partnerom fyzickd osoba nepodnikatel, je takyto
Partner povinny vyhotovit’ pred vyplatenim Provizie vyuctovanie na sumu zodpovedajucu
vySke schvalenej Provizie a zaslat ju e-mailom na hello@dognet.com Prevadzkovatelovi.
Splatnost vystavenej faktury, ako aj pisomného vyuctovania je 30 kalendarnych dni pocnuc
diiom doruCenia vystavenej faktury alebo pisomného vyucétovania na e-mailova adresu
hello@dognet.com Prevadzkovatelovi.

Prevadzkovatel systému DOGNET automaticky uzatvara predosly kalendarny rok spravidla do
20. januara. Partnerom, ktori maju minimalne 5,00 EUR na vyplatenie, sa automaticky vytvori
vyuctovanie. Do tejto sumy sa Partnerom nezapocitava registracny bonus.

Partner nema narok na proviziu za Konverziu, v pripade ak jeho reklamna cinnost nie je
schvalena a uhradena Inzerentom Prevadzkovatelovi. Partner taktieZ nema narok na proviziu
za Konverziu, v pripade akceptovaného stornovania objednavky Inzerenta u Prevadzkovatefla.
Partner, ktory vyuziva systtm DOGNET za u€elom pravidelného zisku v ramci vykonu svojej
podnikatelskej Cinnosti, je povinny na zaklade vyzvy Prevadzkovatela vystavit na obchodné
meno Prevadzkovatela fakturu na sumu vo vySke nim dosiahnutej provizie.

Partner je sam za seba zodpovedny za vSetky uUkony spojené s dariovou povinnostou
vyplatenych provizii podla platnej legislativy Statu jeho prislusnosti.

V pripade, ak chce Partner rozporovat vySku svojej provizie, musi tak u Prevadzkovatela
urobit pisomne formou e-mailovej spravy zaslanej na e-mailovu adresu hello@dognet.com v
lehote 5 kalendarnych dni od uverejnenia prisludnej platby Prevadzkovatefom v jeho
pouzivatelskom ucte systému Dognet. Partner nie je opravneny rozporovat vySku svojej
provizie po lehote uvedenej v predchadzajlucej vete a po uplynuti tejto lehoty sa vyska dane;j
konkrétnej provizie poklada za vzajomne odsuhlasenu. Po odsuhlaseni provizie je Partner
povinny vystavit na odsuhlasenu vysku provizie faktiru (s vynimkou Partnera - fyzickej osoby)
do 60 kalendarnych dni od odsuhlasenia vysky provizie. V pripade, ak Partner fakturu na
odsuhlasenu vysku provizie nevystavi ani v lehote ur€enej v pisomnej vyzve Prevadzkovatela:
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8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

9.1.

9.2.

e Prevadzkovatelovi vznikd narok na zmluvnu pokutu za poruSenie povinnosti Partnera
vystavit’ faktiru na odsuhlasenu vySku provizie v lehote uréenej v tomto bode VOP vo
vySke provizie, ktora mala byt vyfakturovana v sulade s tymto bodom VOP. Prevadzkovatel
je zaroven opravneny zapocitat’ si narok na zmluvnu pokutu podla predchadzajucej vety
tychto VOP voéi naroku Partnera na vyplatenie odsuhlasenej vy3ky provizie od
Prevadzkovatela.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo nevyplatit Partnerovi proviziu, pripadne Ziadat jej vratenie

spat’ (ak uz bola uhradena), ak Partner podstatnym spdsobom porusi ustanovenia tychto VOP

alebo Zmluvy o pouzivani systému DOGNET.

Konverzie, ktoré su neuplné alebo vzbudzujuce podozrenie na manipulaciu alebo zneuzitie,

mdzu byt Prevadzkovatefom, ako aj Inzerentom vyhlasené za neplatné. V takychto pripadoch

sa Partnerovi provizia nevyplaca.

Podmienky vyplaty provizie Partnera a jej vySka su nad ramec tu uvedeného upravené aj v

obchodnych podmienkach, ktoré pre tu ktori kampan zapojenu do systému DOGNET vydal

prislusny Inzerent. Partner ma povinnost oboznamit' sa so znenim obchodnych podmienok
kazdej kampane zapojenej do systému DOGNET (ktorej sa chce zuc€astnit), ak Inzerent takéto
obchodné podmienky vyhotovil.

V suvislosti s doru€ovanim faktar, Prevadzkovatel vyslovne suhlasi s doru€ovanim faktar

Partnera v elektronickej forme na e-mail Prevadzkovatela: hello@dognet.com.

Partner a Prevadzkovatel sa dohodli, ze v pripade, ak Inzerent neuhradi Prevadzkovatelovi

jeho odmenu (proviziu), z ktorej je pocitana i provizia Partnera, je Prevadzkovatel opravneny

stornovat uz vyplatend proviziu Partnera. Partner a Prevadzkovatel sa dohodli, zZe

Prevadzkovatel je opravneny pristupit k stornovaniu uz vyplatenej provizie Partnera v pripade,

ak je Inzerent v omeSkani s Uhradou odmeny (provizie) Prevadzkovatela o viac ako 30

kalendarnych dni a su€asne neuhradi dlznu sumu Prevadzkovatelovi ani do 14 kalendarnych

dni odo dnia odoslania e-mailovej vyzvy Prevadzkovatela na zaplatenie diznej sumy (dalej aj
ako “Zanik naroku Partnera na proviziu®). Prevadzkovatel je povinny oznamit’ Partnerovi Zanik
naroku Partnera na proviziu bezodkladne po splneni podmienok podla predchadzajucej vety
tohto bodu VOP a je opravneny Ziadat' vratenie uz vyplatenej provizie, na ktoru narok zanikol.

Prevadzkovatel je opravneny zapocitat si narok na vratenie stornovanej provizie, ktory vznikne

po splneni podmienok uvedenych v tomto bode VOP voéi naroku Partnera na provizie, ktoré

este neboli uhradené podla poslednych vyucétovani provizii.

ClL. IX
Ochrana dat

Spracovanie kontaktnych uUdajov ako aj dalSich uUdajov poskytnutych pri registracii je
Prevadzkovatelom vykonavané v sulade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osOb pri spracuvani osobnych udajov a o
volnom pohybe takychto udajov (dalej len ako ,nariadenie”).

Informacie o spracuvani osobnych udajov poskytovanych Partnerom a Inzerentom v ramci
registratného procesu a fungovania spoluprace s Prevadzkovatelom su dostupné na
internetovej doméne www.DOGNET.
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Partner berie na vedomie, Ze nesmie tretim osobam ani len €iastoéne odovzdat pripadne
zverejnit’ data tykajuce sa ktorejkolvek kampane Inzerentov zapojenej do systému DOGNET, a
to ani vysledky tejto kampane. Prevadzkovatel sa s Partnerom pre pripad porusenia tejto
povinnosti Partnera dohodli na zmluvnej pokute vo vyske 15.000,00 EUR za kazdé jednotlivé
poruSenie tejto povinnosti Partnera. Zmluvna pokuta je splathda do 15 dni od dorucenia
pisomnej vyzvy Prevadzkovatela Partnerovi.

Osobitne k technickych udajom — suborom cookie a IP adresam zariadeni navstevnikov
internetovych stranok Inzerenta (dalej len ,data“), sa Inzerent a Prevadzkovatel dohodli na
nasledovnom: Inzerent tymto poveruje Prevadzkovatela spracuvanim dat za uCelom
vyhodnotenia provizii Partnerov v ramci systtmu DOGNET a za ucelom Statistického
vyhodnotenia efektivity spoluprace medzi Partnerom a Inzerentom po dobu nevyhnutne
potrebnu pre naplnenie tohto ucelu. Data su v systéme DOGNET spracuvané
Prevadzkovatelom v mene Inzerenta. Inzerent tymto vyjadruje suhlas s tym, aby data boli
spracuvané dodavatelom Prevadzkovatela — technickym poskytovatelom rieSenia systému
DOGNET spolo€nostou Quality Unit, s.ro.. Z pohladu spracuvania dat, Prevadzkovatel
vykonava nasledovné spracovatelské operacie: uchovavanie dat za ucelom stanovenym v
tomto bode VOP. Okrem spracuvania udajov za ucelom vyslovene dohodnutom v tomto bode
VOP je Prevadzkovatel povinny postupovat v sulade s bodom 9.4. tychto VOP.

V nadvaznosti na bod 9.3. tychto VOP sa Prevadzkovatel zavazuje:

1. spracuvat uUdaje v sulade s uréenim podfa bodu 9.3. tychto VOP a v sulade s
dalSimi pisomnymi pokynmi Inzerenta;

2. zabezpecit, aby sa osoby opravnené spracuvat osobné Udaje zaviazali, ze
zachovaju mi€anlivost o informaciach, o ktorych sa dozvedeli, ak nie su viazané
povinnostou mi¢anlivosti podla osobitného zakona;

3. vykonat pozadované opatrenia podla élanku 32 nariadenia;

4. dodrziavat podmienky zapojenia dalSieho sprostredkovatela uvedené v
Clanku 28, ods. 2 a 4 nariadenia; zapojenie dalSieho sprostredkovatela je
zasadne podmienené predchadzajicim osobitnym povolenim Inzerenta;

5. po zohladneni povahy spracuvania v ¢o najvacsej miere pomahat Inzerentovi
vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti
reagovat na Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole |lI.
nariadenia;

6. pomahat Inzerentovi zabezpelit plnenie povinnosti podfa ¢lankov 32 az 36
nariadenia s prihliadnutim na povahu spracuvania a informacie dostupné
Prevadzkovatelovi;

7. poskytnat Inzerentovi vSetky informacie potrebné na preukazanie splnenia
povinnosti stanovenych v tomto bode a poskytnut’ su€innost v ramci auditu ako
kontroly zo strany Inzerenta alebo iného auditora, ktorého poveril Inzerent.

CL. X
Priemyselné ochranné prava a autorské prava
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Partner tymto dava Prevadzkovatelovi vyslovny suhlas na pouZitie akychkolvek jeho
autorskych prav a inych priemyselnych ochrannych prav za GCelom spravnej funkénosti
vykonavania merania uspesnosti a monitorovania systémom DOGNET.

Prevadzkovatel tymto Partnerovi prepoziCiava na €as trvania uCasti Partnera v systéme
DOGNET neprenosné a nevyhradné uzivacie pravo na meranie technolégie systému
DOGNET.

CL XI
Utajenia

. Prevadzkovatel aj Partner sa rovnakou mierou zavazuju, ze budu dodrziavat bez obmedzenia

v tajnosti vSetky podklady, dokumentaciu, vykresy a iné informacie, ktoré ziskali a ku ktorym
mali pristup v ramci a v priebehu ich obchodnej spoluprace.

CL. Xl
Doba trvania spoluprace Prevadzkovatela s Partnerom a jej ukonéenie

Spolupraca, t.j. Zmluva o pouzivani systému Dognet sa uzatvara na dobu neurcitu.
Prevadzkovatel aj Partner su opravneni ukonCit Zmluvu o pouzivani systému Dognet bez
uvedenia dbévodu na zaklade pisomnej vypovede dorucenej druhej zmluvnej strane.
Vypovedna doba je 1 mesiac a zalina plynut prvym drfiom kalendarneho mesiaca, ktory
nasleduje po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena druhej zmluvnej strane. Pisomna
vypoved Zmluvy o pouzivani systému Dognet musi byt doru¢ena Prevadzkovatelovi zo strany
Partnera na e-mailovu adresu hello@dognet.com alebo na adresu sidla Prevadzkovatela a
Partnerovi zo strany Prevadzkovatela na e-mailovu adresu, ktoru Partner zadal do systému
DOGNET pri svojej registracii alebo na adresu sidla/ miesta podnikania Partnera.
Prevadzkovatel je opravneny odstupit od Zmluvy o pouzivani systému Dognet, v pripade
opakovaného porusenia Zmluvy o pouzivani systému Dognet zo strany Partnera alebo v
pripade vyslovene uvedenom v tychto VOP.
Zanik Zmluvy o pouzivani systému DOGNET sa nedotyka naroku na nahradu skody, naroku na
zmluvnu pokutu/pokuty, ktoré vznikli po€as trvania Zmluvy o pouZivani systému DOGNET,
naroku Prevadzkovatela na vratenie provizie vyplatenej Partnerovi podfa ¢l. VIII. VOP a to aj v
pripade, ak splnenie podmienok pre Zanik naroku Partnera na proviziu nastane az po ukonceni
Zmluvy o pouzivani systému DOGNET, ako aj dojednani tychto VOP, ktoré vzhladom na svoju
povahu maju trvat’ aj po jej ukonceni (napr. rozhodné pravo, utajenie).

CL X1
Zodpovednost’ za Skodu

Partner berie na vedomie, ze v pripade poruSenia pravidiel hospodarskej sutaze, autorskych
alebo priemyselnych prav tretich oséb alebo inych pravnych alebo zmluvnych povinnosti
Partnera, v dbésledku ktorych vznikne Prevadzkovatelovi alebo Inzerentovi Skoda, ma
Prevadzkovatel u Partnera narok na nahradu Skody tymto spésobenu. Partner sa zavazuje, Ze
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v suvislosti s vykonom svojich prav alebo plnenim svojich povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy o
pouzivani systému DOGNET nebude Prevadzkovatelovi ulozena Ziadna sankcia ani nebudu
vo¢i nemu uplatiiované Ziadne naroky tretich stran, ktoré by mohli vyplynut z priamej alebo
nepriamej suvislosti s pravami alebo povinnostami Partnera podla Zmluvy o pouzivani
systému DOGNET. Partner sa zaroven zavazuje, Ze Prevadzkovatelovi v plnom rozsahu
nahradi akukolvek sankciu, Skodu, naklad alebo iny vydavok Prevadzkovatela, ktory by
Prevadzkovatel musel uhradit v suvislosti s vykonom prav, s opomenutim plnenia povinnosti
alebo s plnenim povinnosti Partnera vyplyvajucich zo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov alebo zo Zmluvy o pouzivani systtmu DOGNET a to na zaklade pisomnej vyzvy
Prevadzkovatela, v lehote urCenej v takejto vyzve.

Prevadzkovatel na zaklade vopred danych technickych moznosti systému DOGNET, s ktorymi
sa ma Partner moznost na poziadanie oboznamit, nenesie zodpovednost a zaruku za stalu
funkénost systému DOGNET. Partnerovi v désledku nefunk&nosti (kratkodobého, ako aj v
trvani dlhSieho rozsahu) systému DOGNET nevznika pravny narok na nahradu Skody u
Prevadzkovatefla.

Partner berie na vedomie, ze Prevadzkovatel nema ziaden vplyv na Inzerentov aktualny vzhlad
a obsah reklamnych prvkov tej ktorej kampane zapojenej do systému DOGNET.
Prevadzkovatel zodpoveda za Skodu iba v pripade, ak tato vznikla z dévodu umyselného
poruSenia povinnosti Prevadzkovatela. Prevadzkovatel a Partner sa zaroven dohodli, na
obmedzeni naroku Partnera na nahradu Skody vocli Prevadzkovatelovi a to do vysky 5.000,-
Eur za Skodu vzniknutu pocCas celého trvania zmluvného vztahu na zaklade Zmluvy o
pouzivani systému DOGNET. Ostatné naroky na nahradu Skody vzniknutej v suvislosti s
obchodnou spolupracou podfa Zmluvy o pouzivani systému DOGNET su vodi
Prevadzkovatelovi vylu¢ené. To v rovnakom rozsahu plati aj pre osobné rucenie
zamestnancov, zastupcov a zmluvnych spolupracovnikov Prevadzkovatela.

Prevadzkovatel neru€i za moznu zmenu obsahu internetovych webovych stranok Partnera po
vykonani preverenia tychto internetovych webovych stranok Partnera pri jeho vstupe do
systému DOGNET.

Cl. XIv
Ostatné dojednania

Prevadzkovatel je opravneny kedykolvek pozastavit’ alebo obmedzit zobrazovanie reklamnych
prvkov tej ktorej kampane zapojenej do systému DOGNET, ktoré su umiestnené na
internetovej webovej stranke Partnera. Prevadzkovatel je rovnako opravneny kedykolvek
zmenit obsah a formu tychto reklamnych prvkov tej ktorej kampane zapojenej do systému
DOGNET.

Prevadzkovatel nezodpoveda za Skodu spbsobenu zlyhanim, chybou alebo vypadkom on-line
systtmu DOGNET a internetovej siete. Prevadzkovatel dalej nezodpoveda za Skodu
spbsobenu ¢innostou alebo necinnostou tretich osdb.

Partner nie je povinny zuc€astnit sa kazdej kampane zapojenej do systému DOGNET.
Prevadzkovatel a Partner sa dohodli, Ze poc€as trvania u¢asti Partnera v systéme DOGNET sa
nebude Partner Ziadnym spdsobom usilovat o vstup alebo nadviazanie priamej alebo
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nepriamej spoluprace s Inzerentom Prevadzkovatela, s vynimkou spdsobu komunikacie podla
bodu 14.5. tohto ¢lanku VOP. Pre pripad poruSenia tejto povinnosti Partnera, si strany dohodli
zmluvnu pokutu vo vysSke 3.000,00 EUR za kazdé jedno poruSenie so splatnostou 5
kalendarnych dni, ktora lehota zacina plynut nasledujucim drfiom po dni, v ktorom
Prevadzkovatel preukazatelne Partnerovi oznamil toto poruSenie jeho povinnosti a vyzval na
zaplatenie zmluvnej pokuty.

Pocas trvania ucasti Partnera v systéme DOGNET je Partner opravneny komunikovat priamo s
Inzerentom vo veciach realizacie jednotlivych kampani Inzerenta, vyluéne v pripade ak sa na
tom Prevadzkovatel a Partner osobitne dohodnu napr. e-mailovou formou (dalej len “Vybrany
inzerent”). Partner je v8ak povinny i v takomto pripade zdrzat sa ukonov, ktoré by viedli k
priamemu vyplacaniu provizie alebo inej formy odmeny (t.j. mimo systém DOGNET) za
sprostredkovanie navstevnikov internetovych webovych stranok Vybraného Inzerenta, medzi
Partnerom a Vybranym Inzerentom. V pripade, ak Partner porudi povinnost podla
predchadzajucej vety tohto bodu VOP, je Prevadzkovatel opravneny pozadovat od Partnera
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 3.000,00 EUR za kazdé jedno poruSenie so splatnostou 5
kalendarnych dni. Lehota na zaplatenie tejto zmluvnej pokuty zacina plynut nasledujucim
diiom po dni, v ktorom Prevadzkovatel preukazatefne Partnerovi oznamil porudenie jeho
povinnosti a vyzval ho na zaplatenie zmluvnej pokuty.

Prevadzkovatel a Partner sa dohodli, Ze po€as 12 mesiacov odo dna ukoncenia Zmluvy o
pouzivani systému DOGNET, Partner nesmie spolupracovat s Vybranym Inzerentom v oblasti
sprostredkovania internetovej reklamy a to na uzemi Slovenskej republiky a Ceskej republiky.
V pripade, ak Partner porusi povinnost podla predchadzajucej vety tohto bodu VOP, je
Prevadzkovatel opravneny pozadovat od Partnera zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
5.000,00 EUR za kazdé jedno poruSenie so splatnostou 5 kalendarnych dni. Lehota na
zaplatenie tejto zmluvnej pokuty zac€ina plynat nasledujucim dfiom po dni, v ktorom
Prevadzkovatel preukazatelne Partnerovi oznamil porusenie jeho povinnosti a vyzval ho na
zaplatenie zmluvnej pokuty.

Cl. XV
Zaverecné ustanovenia

Zmluva o pouzivani systému DOGNET obsahuje vSetky vzajomné dojednania obchodne;j
spoluprace Prevadzkovatefa a Partnera, priCom Ziadne iné ustne ani pisomné dojednania
neboli uzatvorené. Tieto VOP zéroven dopifiaju a dotvaraju zmluvny vztah Prevadzkovatela a
Inzerenta, ktory vyplyva z osobitnej medzi nimi uzatvorenej zmluvy.

Pravne vztahy vyplyvajuce z obchodnej spoluprace Prevadzkovatela, Inzerenta a Partnera,
ktoré vznikli v suvislosti s ich u€astou v systtme DOGNET sa riadia plathym pravom
Slovenskej republiky. Pripadné spory vyplyvajuce zo Zmluvy o pouzivani systému DOGNET
budu rieSené sudmi Slovenskej republiky.

Partner tymto suhlasi s tym, aby Prevadzkovatel postipil alebo inak previedol prava a
povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy o pouzivani systétmu DOGNET na tretiu osobu podla
vlastného uvazenia.



15.4.

15.5.
15.6.

Ak sa niektoré ustanovenia tychto VOP ukazu celkom alebo s€asti neplatné alebo neucinné,
nie je tym dotknuta platnost alebo U€innost ostatnych ustanoveni tychto VOP. Namiesto
neplatnych alebo neucinnych ustanoveni sa pouZije pravna uUprava, ktora, pokial je to mozné,
sa €o najviac priblizuje zmyslu a ucelu takychto neplatnych ustanoveni tychto VOP. Obdobne
sa bude postupovat aj v pripade, ak sa zisti, Ze niektoré z ustanoveni tychto VOP je
nevykonatelné.

Tieto VOP nadobudaju u€innost dfiom 15.7.2021.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek VOP zmenit a zavazuje sa to oznamit
Partnerom aj Inzerentom minimalne 14 dni pred nadobudnutim platnosti VOP. Partner, Inzerent
aj Prevadzkovatel sa zavazuju dodrziavat VOP pocas celého obdobia trvania uc€innosti ich
zmluvnych vztahov, teda od doby, kedy VOP nadobudli u¢innost.

V Bratislave, drfia 15.7.2021



